HIGHLIGHTS

. Einfache Handhabung

. Keine zusatzliche Hardware
. Hohe Verfuigbarkeit

- Monatliche Abrechnung

. Jahrlich kiindbar

Technik

Datacenter:
N+1 Infrastruktur mit paral-
lelem Versorgungspfad
Service-Level Garantie
Unterbrechungsfreie Strom-
versorgung in Verbindung
mit Diesel-Generatoren
Prazisionsgesteuerte
Klima-/Beliftungsanlagen
Automatische Rauch- und
Feuermeldung, Alarm- und
Entstérungssysteme
Strenge Sicherheitspolitik
u.a. Sicherheitsdienst und
Zutrittskontrolle 24x7

Vorteile

Hohere Zuverlassigkeit
Ortsunabhangig

Hohere Sicherheit
Kirzere Sicherungszeiten
Schnellere Restores
VIP-Services (Anonymitat)
Geringer Aufwand
Individuelle Projektpreise
Antivirus Checks

Reseller und Partner

. Reseller-, Vermittler- und
Partnerprogramme

Servers located in
Switzerland
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VIP-Backup Service

VIP-Online Backup Service

Komfortables Online Backup ftir Ihre Daten

Sichern Sie Ihre Daten vollautomatisch, schnell, sicher und
effizient. Stellen Sie diese unkompliziert online wieder her.

Uber 60 Prozent aller Unternehmensdaten werden auf PCs und Laptops
gespeichert. Aber nur ein kleiner Prozentsatz der PCs erhalten Backups. Unser
Online Backup Service |6st dieses Problem: Die relevanten Daten werden
verschlisselt an unser Data-Center tibertragen — und dort sicher gespeichert.
Die Wiederherstellung tbernimmt der Kunde selbstéandig oder mit unserer Hilfe.

Datensicherung mit héchster Sicherheit
Die Datensicherung wir oftmals unterschéatzt
und unkontrolliert abgewickelt (keine
Ruckmeldung einer erfolgreichen Sicherung
etc.). Veraltete Systeme basieren immer
noch auf Magnetbénder und werden nicht
regelmassig gepruft oder ersetzt. Eine
Wiederherstellung ist meist mit grossem
Aufwand verbunden und kann nur durch
den Spezialisten durchgefiihrt werden. All
diese Argumente sprechen fir unsere VIP-
Backup Lésung.

Mobile & Home Applikationen

Die stets wachsende Zahl mobiler, remote-
und lokal arbeitender Anwender erschwert
die Verwaltung und Sicherung der
geschéftskritischen Datenbestande. Unser
Online Backup Service bietet Ihnen die
Moglichkeit, Ihre Daten jederzeit und an
jedem Ort zu sichern und zurtickzuladen
(Restore). So brauchen Sie sich bei einem
evtl. Verlust lhrer Daten nie wieder Sorgen
zu machen.

Datenablage — Eine Vertrauensfrage!
Der effektive Einsatz von digitaler
Technologie fur Business-Continuity-
Lésungen mit sicherer Dateniibertragung ist
heute einer der Schlusselfaktoren fir die
Erzielung eines Wettbewerbsvorteils. Die
Mdoglichkeit, jederzeit weltweit auf lhr
Datenbestand zuzugreifen und diese
effektiv zu nutzen, ist hierbei haufig ein
entscheidender Faktor. Wir verstehen lhre
Beddurfnisse und liefern Thnen mass-
geschneiderte, schliisselfertige Lésungen.
We keep your data safe!”

Unser Datacenter = Ihre Sicherheit

Das Data Center in Genf wurde so
ausgelegt, um Hosting und Management
von geschaftskritischen Betriebsum-
gebungen rund um die Uhr sicher zu
stellen. Das Geb&aude sowie samtliche
Installationen geniigen den hdchsten
technischen Anspriichen, um unseren
Kunden die fortschrittlichste Technologie in
einer absolut sicheren Betriebsumgebung
zu bieten.

Server-Daten
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Mobiler Anwender
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VIP-Backup Service

. . Preise in CHF
Leistung Beschreibung Staffelung nach Menge oder Volumen exkl. MWSt
Bereitstellung einmalige Bereitstellung fir Datenablage auf pro zusatzliche, zu sichernde Arbeitsstation (Notebook, PC, Server 150.00 / PC (einmalig)

einmalig zentralem Server oder PCs sowie Notebooks etc.) anfallende, einmnalige Kosten.
300.00/ Server (do.)

die einmaligen Bereitstellungskosten hangen zusétzliche Software fiir spezielle Umgebungen (z.B. Linux, Mac)
stark von der individuellen Backup-Ldsung ab. nicht enthalten.

Bereitstellung von Online  benétigtes Datenvolumen auf Online Backup 10.00 (mtl.+User)
Backup Speicher Server (Data-Center) = Initialvolumen 25.00 (mtl.+User)
50.00 (mtl.+User)

Basis: CHF 5.00 pro 0.5 GB (500 MB) 100.00 (mtl.+User)

150.00 (mtl.+User)

Speicherdauer jeweils 30 Tage 250.00 (mtl.+User)

mind. Vertragsdauer: 1 Jahr => grossere Volumen auf Anfrage

Zuséatzlicher zusatzlich benétigter Speicherplatz je 0.5 GB (500 MB) 5.00 (mtl.)
Speicherplatz

Zusatzliche Leistungen Passwort-Riicksetzung je Vorgang 20.00 (pro Vorgang)
CD- oder DVD-Service nach Aufwand, Volumenabhangig 170.00 (pro Std.)
Backup-Monitoring Kontrolle und Priifung der jeweiligen Backups (téglich) 35.00 (mtl.+User)

Zusétzliche Module Outlook Plug-In (ab Outlook 2000) pro PC/Arbeitsstation 80.00 (einmalig)

Ubersicht

Geringerer Preis
Uber die gesamte Lebensdauer eines Backupsystems, ist die Festplattenldsung pro GB wesentlich giinstiger als Tapes. Zusétzlich benétigen Sie bei unserer Lésung
keine teure Zusatzsoftware fir die Steuerung des Backups oder von Bandbibliotheken.

Hohere Zuverlassigkeit

Die durchschnittliche Zeit zwischen zwei Fehlern (MTBF) einer Tapeldsung ist wesentlich geringer als bei Festplatten, da Béander schon nach wenigen Sicherungslaufen
Fehler aufweisen. Ein defektes Band erkennen Sie meist erst, wenn Sie im Notfall versuchen ein Backup zuriickzusichern. Ein Server kann den Ausfall einer Festplatte
sofort nach dem Auftreten melden und bei einem RAID Verbund automatisch eine Ersatzplatte einbinden.

Ortsunabhéangigkeit

Naturlich sind Tapes einfacher zu transportieren und kdnnen an einem entfernten Ort aufbewahrt werden, aber das erfordert manuellen Aufwand und stellt ein
Sicherheitsrisiko dar. Uber das Netzwerk geht dies mit einem diskbasiertem System genauso. Der Backupserver wird einfach in einem entfernten Gebaude, anderem
Brandabschnitt oder einem Rechenzentrum aufgestellt.

Hohere Sicherheit
Da Tapes leichter zu transportieren sind, kdnnen sie natirlich auch einfacher entwedet werden oder abhanden kommen. Mit einem Satz Backuptapes, stehen einem
boswilligen Mitarbeiter sofort die kompletten Firmendaten zur Verfigung.

Kirzere Sicherungszeit

Die Geschwindigkeit eines Bandlaufwerks wird normalerweise in MB pro Minute angegeben; wahrend Festplatten mehrere GB pro Sekunde sichern kénnen. Durch die
Verwendung von Festplatten kdnnen Sie somit wesentlich schneller sichern. Das erlaubt Ihnen 6fters Sicherungen vorzunehmen oder mit einem kleineren Zeitfenster
auszukommen. Gerade wenn Applikationen wahrend der Sicherung offline geschaltet werden missen ist das ein entscheidender Vorteil.

Schnellere Restores
Statt in Stunden oder Tagen, lassen sich einzelne Files und ganze Laufwerke innerhalb weniger Minuten wiederherstellen. Sie missen keine Bander aus dem Safe
holen, langwierig in den Wechsler laden und abwarten, bis das Band an die richtige Stelle gespuhlt wurde.

Restores nach Datum
Es kénnen mehrere Generationen von Daten zuriickgesichert werden. Die Selektion erfolgt per Sicherungsdatum und Zeit.

Mehr Speicherplatz
Der Speicherplatz auf modernen Festplatten ist viel grosser. Durch einen RAID Controller kbnnen mehrere Festplatten zu einem grossen Verbund
zusammengeschlossen werden. Unsere Backupldsung bietet Ihnen Speicherkapazitaten bis zu 1 Terabyte mit sehr einfachen und kostenguinstigen Mitteln.

Weniger Aufwand
Da keine Bénder mehr gewechselt oder transportiert werden missen, haben Sie allgemein wesentlich weniger Aufwand in der Administration des Backupsystems. Alle
wesentlichen Funktionen des Systems und die korrekte Durchfiihrung der Sicherungen kdnnen automatisiert iiberwacht werden.

Benachrichtigung und Fehlererkennung
Via E-Mail oder SMS kénnen fehlerhafte Backupauftrége sofort und automatisch erkannt werden um somit bei einer Datenwiederherstellung keine fehlenden oder
korrupten Daten zurlickzuladen. Dies garantiert eine fehlerfreie und saubere Datensicherung.

Sicherheit / Antivirus
Samtliche Daten werden verschlisselt/komprimiert abgesichert und auf Viren tberprift. Somit kénnen diese nur vom entsprechenden Anwender mit dem
entsprechenden Schlissel/Passwort zurtickgesichert und gelesen werden.




